Зачетное задание носит творческий характер и предполагает написание мини-реферата по разделу электронной книги.

Электронная библиотека текстов:
1. Аверьянов Л.Я. Социология: искусство задавать вопросы.

2. Аллан и Барбара Пиз Язык взаимоотношений (Мужчина и женщина).

3. Аллан Пиз, Алан Гарнер. Язык Разговора.

4. Альберти Р. Е., Эммонс М. Л. Умейте постоять за себя. Ключ к самоутверждающему поведению.

5. Бредемайер К. Провокационные продажи: Как выгодно подать себя и свой товар.

6. Бредемайер К. Черная риторика: Власть и магия слова.

7. Дж. Фаст. Язык тела. Как понять иностранца без слов.

8. Кэт и Билл Кволс Пойми себя и других.

9. Литвак М.Е.  Психологическое айкидо.

10. Литвак М.Е. Командовать или подчиняться?

11. Межличностная коммуникация для руководителей.

12. Никольская С. Т. Техника речи.

13. Переговоры по системе Кэмпа.

14. Рева В.Е. Коммуникационный менеджмент.

15. Уилльям Юри. Преодолевая "нет", или Переговоры с трудными людьми.

Руководство к написанию мини-реферата:
1. Выбрать, прочитать раздел понравившейся книги.

2. Составить план, включив в него методы и приемы, которые на ваш взгляд полезны в деловой риторике.

3. План должен включать введение и заключение, в которых вы фиксируете свой интерес к теме и практическую пользу от прочитанного материала.

4. Разделы основной части плана последовательно раскрыть в реферате, ссылаясь на личный опыт применения методик в свой профессиональной деятельности.

5. В конце мини-реферата указать список литературы.

6. Объем мини-реферата определяется разделом книги, которую вы реферируете, но не менее 8 страниц формата А4, 14 кегль, 1 межстрочный интервал.

